
LISTA DE PREPARACIÓN PARA LAS TIENDAS
CARGO POR BOLSAS DESECHABLES (Capítulo 2, artículo XX del Código Municipal Revisado de Denver)

DenverGov.org/BringYourOwnBag
311 (720-913-8510)

A partir del 1.° de julio de 2021, todas las tiendas en Denver, según la definición del Código Municipal Revisado de Denver, están 
obligadas a cobrar $0.10 por cada bolsa desechable (de papel u otro material) entregada a los clientes en la caja. Ahora también se 
incluyen los mercados de productores agrícolas, los mercados o puestos en la calle, los festivales, u otro vendedor temporal o evento 
que incluya vendedores temporales.

Aviso: A partir del 1.° de enero de 2024, las tiendas no entregarán bolsas de plástico para llevar a los clientes. Las bolsas que son 
parte del inventario comprado antes del 1.° de enero de 2024 se podrán usar hasta el 1.° de junio de 2024 o antes de esa fecha.  
Las tiendas solo podrán entregar bolsas desechables de papel hechas con material 100 % reciclado u otro material posconsumo, 
o bolsas reutilizables, según se definen en la ordenanza. Planifique suspender las compras de bolsas de plástico lo antes posible. 
Después del 1.° de enero de 2024, las tiendas no podrán aumentar el inventario de estos productos. Planifique agotar el inventario 
existente de bolsas de plástico antes del 1.° de junio de 2024. Planifique entregar solo bolsas de papel a los clientes en la caja.

El cargo por bolsas desechables tiene el propósito de solucionar los efectos y los costos de las bolsas desechables en la comunidad  
y fomentar el uso de bolsas reutilizables.

Revise la lista de preparación para asegurarse de que su tienda, sus empleados y sus clientes estén preparados para la 
implementación del cargo y cumplan los requisitos necesarios.

	 Visite DenverGov.org/BringYourOwnBag para informarse sobre el cargo por bolsas desechables y obtener el paquete gratis de 
herramientas para las tiendas.

	 Ajuste las cajas registradoras para contabilizar y cobrar cada bolsa desechable (de papel u otro material) que se entregue en  
la caja. El cargo por bolsas desechables requiere que el recibo incluya la cantidad de bolsas entregadas y el monto total de 
cargos cobrados por cada tipo de bolsa.

	 Conozca qué bolsas están exentas del cargo, por ejemplo, las que se entregan a participantes de programas de asistencia 
alimentaria estatales o federales.

	 Alerte a sus clientes:

•	Coloque carteles para recordarles que traigan sus propias bolsas en las puertas de la tienda, al lado de la caja y en el recinto  
de los carritos o el estacionamiento. Visite DenverGov.org/BringYourOwnBag para descargar e imprimir los carteles.

•	 Informe a los clientes sobre el cargo en su sitio web y mediante materiales impresos, como los folletos semanales de cupones.

•	Haga anuncios diarios dentro de la tienda.

•	Agradézcales verbalmente a los clientes por traer sus propias bolsas.

	 Capacite a sus empleados:

•	Capacite a los cajeros y empacadores sobre el nuevo cargo por bolsas.

•	Designe a un experto sobre el cargo por bolsas desechables y a un instructor de empleados en su equipo para resolver las 
dudas y capacitar a los nuevos cajeros y empacadores, según sea necesario.

•	Entrégueles a los gerentes y cajeros la hoja de referencia sobre el cargo por bolsas desechables que se encuentra en 
DenverGov.org/BringYourOwnBag y colóquela en las áreas exclusivas para empleados de la tienda.

•	Reconozca a los empleados que constantemente hacen el esfuerzo de agradecer a los clientes por traer sus propias bolsas.

	 Si prevé entregar bolsas reutilizables gratis a los clientes, asegúrese de que cumplan los requisitos estipulados en el Código 
Municipal Revisado de Denver, que se pueden consultar en DenverGov.org/BringYourOwnBag. Coloque las bolsas reutilizables 
cerca de las cajas.

	 Informe la cantidad de bolsas reutilizables que se entregan a los clientes y remita los cargos correspondientes a la ciudad 
cada trimestre.


